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RÉSUMÉ DES QUALIFICATIONS 

 Deux étés d'expérience en comptabilité. 

 Moyenne de 78 % dans les cours de comptabilité. 
 Démonstration d’excellentes aptitudes au travail d'équipe et au leadership comme 

présidente du Comité des événements; durant la dernière année, accroissement du 
nombre d’adhésions; capitaine de l’Association de soccer de Peel-Halton. 

 Félicitations pour la qualité de mon service à la clientèle comme associée aux ventes 
pendant plus de trois ans. 

 

ÉTUDES 

Baccalauréat en commerce, Université de Toronto à Mississauga. 
Programme : Comptabilité/Finances et économie. 
En voie de terminer pour avril 2019 les cours préalables à l’obtention du titre de comptable 
professionnel agréé. 
Maintien d’une moyenne de 78 % dans les cours de comptabilité. 

 

EXPÉRIENCE LIÉE À LA COMPTABILITÉ 

Commis à la paie, GlaxoSmithKline, 2016- aujourd’hui 

 Ai coordonné et mis en œuvre divers projets concernant la collecte et l’organisation 
de données, leur saisie à l’ordinateur et leur analyse. 

 Au sein d’une équipe de cinq membres, ai présenté à la haute direction les résultats 
de projets qui ont entraîné, à l'échelle de toute l'entreprise, la modification des 
politiques touchant le service de la paie/des finances. 

 Ai préparé mensuellement des résumés financiers internes pour deux gros clients 
étrangers. 

 Ai fait le suivi des factures impayées en contactant les clients. 

 

EXPÉRIENCE SUPPLÉMENTAIRE 

Présidente, Comité des événements, ISA (groupe culturel étudiant), 2017-aujourd’hui, 
Université de Toronto à Mississauga 

 Ai mis sur pied et coordonné une série d’activités culturelles, en collaboration avec 
une vingtaine d’autres étudiants. 

 Ai planifié le calendrier, conçu les activités de marketing et préparé le budget. 

 

mailto:susan.singh@mail.utoronto.ca
http://www.linkedin.com/in/suesingh


Susan Sample 2/2 
 

 Participation de quelque 200 étudiants aux trois événements, qui ont permis de 
récolter 500 $ de plus que l'objectif fixé. 

 

Associée aux ventes, Sportchek, 2017-aujourd’hui 

 Ai régulièrement dépassé mes objectifs de vente mensuels. 

 Ai géré les interactions avec les clients en les écoutant attentivement, en 
déterminant leurs besoins et en leur faisant des recommandations adaptées à leurs 
besoins. 

 Ai reçu des félicitations pour la qualité de mon service à la clientèle et ma capacité 
de répondre aux besoins. 

 

Bénévole, Association de soccer de Peel-Halton, 2017-aujourd’hui 

 Nommée capitaine d'équipe à l'été 2014. 
 Ai encouragé les autres membres à jouer énergiquement, mais avec fair-play et un 

bon esprit d'équipe. 
 Ai établi le calendrier des pratiques avec les autres membres et les entraîneurs. 

 

COMPÉTENCES EN INFORMATIQUE 

 Compétence d’expert avec Excel et Access. 

 

INTÉRÊTS 

 Écoute de divers types de musique; ai voyagé en Asie du Sud-Est. 

 

RÉFÉRENCES DISPONIBLES SUR DEMANDE 

*Adapté de 
https://www.utm.utoronto.ca/careers/sites/files/careers/public/shared/pdf/toolkit_sam
ples/2019/SusanSign/Susan%20Singh%20-%20Most%20Effective%20Resume.doc.pdf 
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